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rong moi linh vuc, du la chinh tri, kinh t&, cong nghé hay doi sng
Thﬁng ngay, chung ta déu co nhu cdu dua ra du bao. Nhung thit
khong may, hdu hét ching ta déu 1a nhitng nha du béo t6i va phédn lén
cic phong dodn chinh xdc la nh¢ “an may”. Nhung vin c6 mét nhém
cac nha siéu du bao cé thé dua ra cac du doan voi dé chinh xac dén
khong ngd trong hdu hét cac linh vic. Co phai vi ho c6 mor ning luc
huyén bi nao d6, dugc quyén truy cip vao nhiing thong tin t6i mit hay
vi s6 huu mot tri théng minh vugt tréi? Cau trd 1oi don gidn la: ho ndm
dugc ky nang du bao dung nghia.

Siéu dy bdo dugc Tetlock va Gardner duc két sau nhiéu nim trién
khai Du an Phdan doan t6t (GJP), mét du 4n nghién ciu vé€ du bdo
duge Co quan Hoat déng Du an Nghién citu Tinh bao Céng nghé cao
Hoa Ky (IARPA) tai trg. Dy bao khong phdi la cong viéc co nguyén tic
nhung cac nha siéu dy bdo thuang xt ly cac cdu hoi theo cach tuong
déi giéng nhau va b4t ky ai trong chung ta ciing c6 thé lam theo.

Trudc nhér, hiy chia ciu héi thanh nhitng ciu héi nho hon, nhin
dinh r6 nhiing yéu 8 chung ta di bi€t va nhiing di€u chua biét. Su
dung goc nhin tif bén trong d€ suy xét va danh gia cic gid dinh cha
ban trudc khi dua ra mét phan dodn ciing 1a mét buéc quan trong, doi
hoi e duy phan bién. Hiy xem xét vin d€ véi goc nhin tr bén ngoai,
so sanh dé€ loai bo cai nhin phién dién ma chung ta thudng mac phai.
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Dirng quén khiam pha su twong dong va khac biér gitta quan di€m ctia
ban va ctia nhing nguoi khac, tit do tong hgp tdt cd cac goc nhin khac
bi¢t nay thanh mét tdm nhin duy nhdt ma Tetlock va Gardner goi la

“mit chuén chuén’.

Diéu m4u chor la phai trinh bay phin dodn ctia ban bing nhiing
con s6 xdc sudt chinh xac dén ting don vi, thay vi dung nhiing ti
chung chung nhu “cé thé”, “nhiéu khid ning”, “gdn nhu chic chidn”,...

Puwa ra dugc con s6 la busc quan trong nhung mai chi la khai dau
chia qua trinh du bao. Ban cin lién tuc cdp nhat thong tin méi va danh
gia muic do dnh hudng ctia ching i phan dodn ban ddu. Cac nha siéu
du bao danh gid r4t cao ky ning nay va lao ddng chim chi d€ mai giiia
né sdc bén hon.

Dy bao khong don gidn nhu viéc ban mua x06 s0 va cho tring sé.
Do la mét qua trinh suy nghi, thu thap thong tin, lién tuc cdp nhat
quan di€m va hoc hoi tit sai [4m. Con nhiéu “tuyér chiéu” nhé nhung
c6 “v&” khac cling duge bat mi trong cudn sach, ban chi viéc bic ddu
hanh trinh ma théi.

Tran trong gioi thiéu cung ban doc!

Ha Ngi, thdng 3 nam 2018
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Chung ta déu la nhitng nha dy bdo. Khi nghi dén chuyén thay déi
Icﬁng viéc, két hon, mua nha, diu ww, ra mic mét sdn phdm hay
nghi huu, ching ta déu quy€t dinh dua trén nhing gi minh trong dgi
vé mét twong lai rdng md. Nhiing ky vong nay chinh la du bao. Ching
ta thuong tu minh du bdo. Nhung khi cac sy kién quan trong dién ra
— nhu thi truong sup dé, chién tranh 4p d€n hay cic nha linh dao lo
s¢ — chung ta sé quay sang cac chuyén gia, nhitng ngudi hiéu ré si viéc.
Chung ta trong cdy ¢ nhitng nguoi nhu Tom Friedman'.

Néu la mot nhan vién Nha Tring, ban sé thiy Tom Friedman
ngdi cling voi tong thong My trong Phong Biu duc (Oval Ofhice) va
ban ludn vé Trung Pang. Néu 1a mdt CEO thudc nhom Fortune 500,
ban sé bat gap 6ng tai Davos, tro chuyén vdi cic ty phu quy phong hé
va hoang thin A R4p Saudi trong quan bar. Va néu khong quen dén

* Thomas Friedman la nha bio, nha binh luin nguai My vé quan h¢ chinh tri va kinh t€ giga
cac quéc gia. Ong phy trach mét chuyén muc ding hai ldn/tudn trén 10 New York Times. Cac
taic phdm ndéi tiéng cha dng nhu Chiée Lexus va cdy 6-liu; Ning, phing vd chdt, Tit Beirut dén
Jerusalem va dic biét la 7hé gioi phing déu di duoc xudr ban tai Viét Nam. (ND)

Cac chu thich cta dich gid, BTV sé dugc dinh diu * va didc & chén trang. Cic chu thich caa
tac gid s& duge danb s6 (1, 2, 3,...) va dit & cudi sach, (BTV)



